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POLÍTICA DE PRIVACIDADE                           DE DADOS

1.Objetivo
O TECAB valoriza a privacidade e a proteção dos dados pessoais de seus clientes, colaboradores, parceiros e demais titulares. Em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD – Lei nº 13.709/2018), esta Política de Privacidade tem como objetivo esclarecer como coletamos, utilizamos, armazenamos, compartilhamos e protegemos os dados pessoais que tratamos no exercício de nossas atividades.
Nos comprometemos a adotar as melhores práticas de segurança da informação e transparência no tratamento dos dados pessoais, respeitando os princípios e direitos estabelecidos pela LGPD. Ao utilizar nossos serviços ou interagir conosco, você declara estar ciente dos termos desta Política e concorda com o tratamento dos seus dados conforme aqui descrito.
Esta Política poderá ser atualizada periodicamente para refletir mudanças na legislação ou em nossos processos internos. Recomendamos que seja consultada regularmente.
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1. DEFINIÇÕES

Para efeitos da presente Política de Privacidade, devem ser consideradas as seguintes definições:

“Dados Pessoais”: qualquer informação que, conjunta ou isoladamente, possibilite a identificação de uma pessoa física, seja diretamente (por exemplo, por meio de seu nome ou CPF) ou indiretamente (por exemplo, por referência a um número de identificação ou ao conjunto de várias características ou informações).

“Dados Pessoais Sensíveis”: dados que revelam informações sensíveis de pessoas físicas sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou biométrico.

 “Tratamento": qualquer forma de utilização de Dados Pessoais, incluindo, por exemplo, coleta, acesso, conservação, alteração, transferência ou alguma outra forma de utilização.

“Controlador”: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem compete as decisões referentes ao Tratamento de Dados Pessoais.

“Operador”: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o Tratamento de Dados Pessoais em nome do Controlador.

“Titular dos Dados”:  a pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais que são objeto de Tratamento.

“Encarregado/DPO”: pessoa indicada pelo Controlador para atuar como canal de comunicação entre o Controlador, os Titulares dos Dados Pessoais e a Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD).


2. QUAIS DADOS O TECAB COLETA SOBRE VOCÊ?

Em geral, o TECAB coleta Dados Pessoais de seus colaboradores através de três fontes: (i) através dos colaboradores, (ii) através de terceiros; e (iii) através do exercício das atividades no TECAB. 

(i) Colaboradores: São quaisquer Dados Pessoais fornecidos ativamente pelo Colaborador no processo de admissão, no preenchimento do contrato ou no decorrer do contrato de trabalho, incluindo os dados obrigatórios para cumprir as regulações trabalhistas, tais como: nome completo, RG, CPF, n. CTPS, PIS, título eleitoral, CNH, filiação, estado civil, foto 3x4, endereço, grau de escolaridade, sexo, telefone, e-mail, data de nascimento, atestado médico ocupacional, dependentes, dados bancários e etc. 

(ii) Terceiros: A TECAB pode receber indicações de seus colaboradores sobre pessoas que desejem participar de processo seletivo. Entretanto, os Dados Pessoais são excluídos em caso de desinteresse do Titular dos Dados no processo seletivo. Dentre os dados coletados estão: nome, telefone e as informações que forem fornecidas no currículo.  

(iii) TECAB: São Dados Pessoais que surgem a partir de suas atividades junto a TECAB, como registro de folha de ponto, gravações de chamadas realizadas com os clientes, avaliação de desempenho e avalição de satisfação.


3. COMO O TECAB UTILIZA E COMPARTILHA OS SEUS DADOS PESSOAIS?

É importante que você entenda para quais finalidades o TECAB coleta seus Dados Pessoais e como eles são necessários para as operações da empresa. Diante disso, apresenta-se abaixo as situações nas quais a TECAB trata seus Dados Pessoais:

(i) Execução dos contratos de trabalho:
Nesses casos serão tratados os dados necessários para a execução do contrato de trabalho e de procedimentos contratuais preliminares, como, por exemplo, acompanhamento da folha de pagamento, registro de folha de ponto, processamento de rescisão e cadastro do colaborador nos sistemas internos da TECAB. São utilizados dados como nome completo, CPF, CTPS, PIS, cargo, filiação, remuneração, e-mail e data de nascimento. 

(ii) Oferecimento de benefícios escolhidos pelo colaborador:
O TECAB oferece alguns benefícios aos seus colaboradores, como vale alimentação, vale transporte, seguro de vida, plano de saúde e plano odontológico. Caso o colaborador opte por usufruir desses benefícios, o TECAB precisará utilizar Dados Pessoais e, nos casos de plano de saúde/odontológico, a empresa precisará compartilhar seus dados com as empresas contratadas para oferecê-los. 

(iii) Registro da ciência do colaborador quanto aos seus direitos e deveres no ambiente de trabalho:
Ao longo de sua experiência de trabalho no TECAB, será necessário passar alguns comunicados e para registrar sua ciência sobre estes, o TECAB utilizará termos que podem coletar Dados Pessoais como nome, cargo, CTPS, RH e CNH.

(iv) Desenvolvimento do colaborador:
Para garantir sua integração e desenvolvimento em suas atividades, o TECAB poderá utilizar Dados Pessoais como nome e função para realizar avaliação de desempenho, pesquisa de satisfação e acompanhar o período de experiência. 

(v) Atender ao interesse legítimo do TECAB:
Em certas ocasiões, o TECAB precisará realizar o Tratamento de Dados Pessoais, a fim de promover suporte técnico e operacional, realizar controles internos e garantir respaldo jurídico o TECAB. Utilizará dados como nome, CPF, RG, telefone, cargo e e-mail. 

(vi) Fins publicitários:
O TECAB poderá coletar Dados Pessoais quando você opta por participar de campanhas e promoções da empresa. Os Dados Pessoais utilizados nas campanhas de marketing diferem em cada campanha, mas geralmente a empresa utiliza nome e CPF.  


(vii) Produção de brindes e homenagens:
A fim de retribuir o trabalho de seus colaboradores, o TECAB envia brindes e homenagens para os aniversariantes do mês e aniversariantes por tempo de empresa, ou em outras datas comemorativas. Para tanto, o TECAB utiliza Dados Pessoais como nome, função e data de admissão.

(viii) Cumprimento de obrigações legais e regulatórias:
Os seus Dados Pessoais podem ser necessários para que o TECAB cumpra determinações legais e regulatórias, sejam judiciais ou administrativas, determinadas por autoridades competentes e órgãos governamentais, como nos casos de envio de dados para a Receita Federal, geração do FGTS e controle de saúde ocupacional.

(x) Garantia da segurança dos estabelecimentos:
Nesses casos o TECAB utiliza Dados Pessoais como biometria, foto, nome e CPF para controle de acesso à portaria e para o fornecimento de crachás. 

(xi) Exercício regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral:
O TECAB poderá utilizar os Dados Pessoais para ajuizar processos judiciais e administrativos e para defender seus direitos e direitos de terceiros. Com essa finalidade o TECAB poderá armazenar os dados dos colaboradores após o encerramento do contrato de trabalho, durante o prazo de armazenamento determinado pela legislação brasileira.


3.1. Tratamento de Dados Pessoais

O EMPREGADOR, na qualidade de controlador de dados pessoais, declara e garante que os dados pessoais do EMPREGADO, fornecidos durante o processo de contratação e ao longo da relação de trabalho, serão tratados em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018), bem como outras legislações aplicáveis.
Os dados pessoais tratados incluem, mas não se limitam a nome, endereço, documentos pessoais, dados bancários, informações de saúde relacionadas à atividade laboral e quaisquer outros dados necessários para o cumprimento de obrigações legais, contratuais ou regulatórias.

3.2. Finalidade do Tratamento de Dados

 O EMPREGADOR compromete-se a tratar os dados pessoais do EMPREGADO exclusivamente para finalidades relacionadas à gestão do contrato de trabalho, incluindo o cumprimento de obrigações trabalhistas, previdenciárias, fiscais, e para garantir benefícios oferecidos.

3.3. Compartilhamento de Dados

O EMPREGADOR poderá compartilhar os dados pessoais do EMPREGADO com terceiros, como fornecedores de serviços, instituições financeiras, órgãos governamentais ou parceiros, exclusivamente para as finalidades descritas nesta cláusula e sempre observando as normas de proteção de dados.





3.4. Direitos do Empregado

O EMPREGADO tem o direito de acessar, corrigir, solicitar a exclusão ou portabilidade de seus dados pessoais, bem como questionar o tratamento realizado, mediante solicitação formal ao departamento responsável pela proteção de dados do EMPREGADOR.
O EMPREGADO será informado sobre qualquer incidente de segurança que comprometa seus dados pessoais, conforme previsto na legislação aplicável.

3.5. Medidas de Segurança

O EMPREGADOR compromete-se a adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os dados pessoais do EMPREGADO contra acessos não autorizados, perda, destruição ou qualquer forma de tratamento inadequado.

3.6.Período de Retenção

Os dados pessoais do EMPREGADO serão armazenados pelo período necessário para o cumprimento das finalidades previstas nesta cláusula, respeitando os prazos legais e regulatórios aplicáveis.

TERMO DE AUTORIZAÇÃO PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
(Lei Geral de Proteção de Dados - LGPD, Lei nº 13.709/2018)

1. Objeto 
O presente termo tem como objeto a autorização do COLABORADOR para que a EMPRESA realize o tratamento de seus dados pessoais para fins relacionados à relação de trabalho, incluindo, mas não se limitando a:
 a) Cadastro nos sistemas internos da EMPRESA;
 b) Processamento de folha de pagamento; 
c) Cumprimento de obrigações legais e regulatórias; 
d) Envio de informações a órgãos governamentais e terceiros necessários para cumprimento de contrato ou de obrigações legais;
e) Benefícios corporativos, como assistência médica, odontológica, vale-transporte e outros.
2. Dados Pessoais Coletados 
Os dados pessoais que serão tratados pela EMPRESA incluem, mas não se limitam a: 
a) Dados de identificação: nome completo, CPF, RG, data de nascimento, estado civil; 
b) Dados de contato: endereço, telefone, e-mail; 
c) Dados bancários para processamento de pagamento; 
d) Dados relacionados à saúde para gestão de benefícios; 
e) Dados profissionais, como histórico de cargos e experiências.
3. Finalidade e Compartilhamento
O tratamento dos dados pessoais do COLABORADOR pela EMPRESA será realizado exclusivamente para os fins necessários à execução do contrato de trabalho e ao cumprimento de obrigações legais e regulatórias.
Os dados poderão ser compartilhados com terceiros que prestem serviços à EMPRESA, desde que tal compartilhamento seja necessário e esteja em conformidade com a LGPD.
4. Direitos do Colaborador 
O COLABORADOR tem garantidos os direitos previstos na LGPD, incluindo:
 a) Confirmação da existência de tratamento de dados; 
b) Acesso aos dados pessoais tratados; 
c) Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 
d) Solicitação de anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários ou tratados em desconformidade com a LGPD; 
e) Revogação do consentimento, nos termos da legislação aplicável.
5. Vigência 
Este termo permanecerá em vigor enquanto durar a relação de trabalho entre as partes ou enquanto houver necessidade de tratamento de dados pessoais para cumprimento de obrigações legais.
6. Disposições Gerais 
O COLABORADOR declara após ter lido e compreendido todos os termos deste documento, bem como estar ciente de seus direitos e deveres nos termos da LGPD. Este termo será regido pela legislação brasileira, elegendo-se o foro da comarca de cabedelo para dirimir quaisquer dúvidas ou controvérsias oriundas deste documento.
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